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METODOLOGIA

Las medidas coercitivas en salud mental
plantean importantes desafios clinicos,
éticos y asistenciales, al poder afectar a la
autonomia, la dignidad y la integridad fisica
y emocional de las personas atendidas. Su
prevencion requiere una atencion
centrada en la persona, la deteccién
temprana del malestar y el desarrollo de
alternativas terapéuticas menos
restrictivas. Enfermeria desemperia un
papel fundamental en este proceso
mediante la relacidén terapéutica, la
observacion clinica y la prevencién de
situaciones de escalada.

OBJETIVOS

 |dentificar estrategias enfermeras para
prevenir la escalada de la agitacion.

e Describir alternativas menos restrictivas
en el abordaje de las crisis.

e Destacar medidas de mejora de la
calidad asistencial orientadas a reducir el
uso de intervenciones coercitivas.

CONCLUSIONES

La reduccion de las medidas coercitivas
requiere un abordaje integral que vaya mas
alla de la actuacién puntual durante una
crisis.

Enfermeria puede contribuir de forma
decisiva mediante la prevencion, la
desescalada y la revision de los cuidados.
Para avanzar hacia una atencién mas
respetuosa, estas estrategias deben
integrarse en la organizacion asistencial y
evaluarse atendiendo tanto a la seguridad
como a la experiencia de las personas
atendidas.

Se plantea una revisidén narrativa de la literatura cientifica y de
documentos de referencia sobre prevencion de la agitacion,
desescalada y reduccion de medidas coercitivas en unidades de
hospitalizacion psiquiatrica. Se consultaran recomendaciones del
National Institute for Health and Care Excellence y documentos de la
Organizacion Mundial de la Salud. Se priorizaran guias clinicas,
revisiones sistematicas y estudios relevantes para la practica
enfermera.

|
DESARROLLO

Safewards: prevenir el conflicto desde la relacion terapéutica.
En un ensayo controlado en 31 unidades psiquiatricas, el
programa Safewards redujo los episodios de conflicto y las
intervenciones de contencion en los turnos con incidentes.’
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Safewards’ Safewards’

Implicaciones para enfermeria.

Detectar precozmente el malestar y los desencadenantes.
Aplicar desescalada y planes individualizados de crisis.
Favorecer la participacién de pacientes y profesionales.
Revisar los incidentes y evaluar frecuencia, duraciony
consecuencias de las medidas restrictivas.’-#

®
1. ANTICIPARSE

Detectar el malestar, reconocer desencadenantes y prevenir la escalada.
+

O

2. ACOMPANAR
Escuchar, desescalar, ofrecer opciones y mantener la relacion terapéutica.

v
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3. APRENDER

Revisar lo ocurrido, escuchar a la persona v mejorar el plan de cuidados.

Imagen: Esquema de elaboracion propia a partir de las recomendaciones de NICE y la OMS.
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