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[[INTRODUCCION ||

humanizando la unidad.

Escuchar voces es una experiencia comun en trastornos psicéticos y en otros
contextos clinicos, que frecuentemente genera miedo, aislamiento y estigma
interno. Los grupos de escucha de voces, promovidos por el Hearing Voices
Movement, permiten a las personas compartir y normalizar sus experiencias,
reducir el estigma y aprender estrategias de afrontamiento.

La Enfermeria de Salud Mental, con su contacto continuo y conocimiento del
contexto clinico, tiene un rol privilegiado para facilitar estas intervenciones. La
inclusiébn de personas externas expertas por experiencia aporta validacion y

modelos de afrontamiento vivenciales, potenciando la recuperacion y

- Implementar un grupo piloto de Escucha de Voces en la UHB del Hospital Fundacion Alcorcén. a2 € /

- Favorecer la normalizacion de la experiencia, la reduccion del estigma y la percepcion de seguridad

emocional.

- Mejorar la relacion terapéutica y el clima mediante intervenciones centradas en la persona.

[ METODOLOGIA ||

Se disefid un proyecto piloto basado en evidencia de grupos de escucha de voces y modelos de recuperacion.
Se realiz6 una revision bibliografica de literatura sobre grupos de escucha de voces y co-facilitacion clinica y
vivencial, asi como adaptacion al contexto de UHB.
- Participantes: pacientes ingresados en la UHB.

- Frecuencia y duracion: sesiones de 30 minutos, dos veces por semana.

- Facilitaciéon doble:

a Enfermeria de Salud Mental: contencion emocional, seguridad, guia clinica.

u Persona experta por experiencia: validacion, testimonio, estrategias de afrontamiento.

- Estructura de sesion: bienvenida y normas, espacio de compartir experiencias, identificacion de detonantes y
moduladores de las voces, introduccion de estrategias de afrontamiento, cierre centrado en calmay refuerzo

del bienestar.

[ DESARROLLO |

La intervencion permite que los pacientes verbalicen su experiencia de manera segura, reduzcan miedo y aislamiento y

aprendan estrategias de afrontamiento de forma practica.

La enfermera actia como figura de referencia continua, asegurando seguridad emocional y traduce la informacion clinica al
lenguaje vivencial de los participantes. La persona experta por experiencia aporta validacion directa y modelos de
afrontamiento reales, favoreciendo la percepcion de normalizacién y esperanza. Se espera un impacto positivo en la

percepcion subjetiva de control sobre las voces, la reduccion del estigma interno y la mejora de la alianza terapéutica.

[_CONCLUSION ||

La co-facilitacion de grupos de
escucha de voces en la UHB
constituye una estrategia
innovadora de humanizacion y
recuperacion. La combinacion de
Enfermeria de Salud Mental y
persona experta por experiencia
permite  ofrecer un espacio
seguro, validar  experiencias
subjetivas y promover estrategias
de afrontamiento efectivas. Este
modelo fortalece el rol de la
enfermera como agente
transformador del entorno,
impulsa la recuperacion centrada
en la persona y propone un nuevo

I_enfoque replicable.
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