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INTERVENCION DE LA ENFERMERA EN SMALL TALK: UNA
ESTRATEGIA PARA LA INTEGRACION SOCIAL Y LA RECUPERACION

INTRODUCCION

LA COMUNICACION ES UN PILAR FUNDAMENTAL EN EL AMBITO DE LA SALUD MENTAL, SIENDO
ESENCIAL TANTO PARA EL PROCESO DE RECUPERACION COMO PARA LA INTEGRACION SOCIAL DE
LOS PACIENTES.! EL AISLAMIENTO SOCIAL SUPONE UN DESAFIO SIGNIFICATIVO EN ESTA POBLACION
QUE EJERCE UN IMPACTO NEGATIVO EN LA EVOLUCION CLINICA Y LA CALIDAD DE VIDA.»? EL SMALL
TALK (CONVERSACION INFORMAL SOBRE TEMAS LIGEROS) EMERGE COMO HERRAMIENTA
TERAPEUTICA CLAVE PARA ESTABLECER Y MANTENER INTERACCIONES SOCIALES,
CONTRARRESTANDO EL AISLAMIENTO Y FOMENTANDO LA AUTOESTIMA !

, OBJETIVOS
EXPLORAR LA RELEVANCIA DE LA TECNICA DE SMALL TALK EN SALUD MENTAL Y DESCRIBIR LAS
FORMAS DE IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO EN ESTA HABILIDAD
LIDERADO POR ENFERMERIA.

METODOLOGIA
SE LLEVO A CABO UNA REVISION BIBLIOGRAFICA EN BASES DE DATOS COMO PUBMED, SCOPUS Y
PSYCHINFO. LAS PALABRAS CLAVE (MESH/DECS) UTILIZADAS INCLUYERON: SOCIAL SKILLS TRAINING,
SMALL TALK, MENTAL HEALTH PATIENTS, COMMUNICATION SKILLS, NURSING INTERVENTION Y
SOCIAL INTEGRATION. SE PRIORIZARON ARTICULOS PUBLICADOS EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS.

DESARROLLO :

LOS RESULTADOS DE LA REVISION CONFIRMARON QUE EL AISLAMIENTO SOCIAL ES UN OBSTACULO
FRECVENTE Y PERJUDICIAL PARA LA POBLACION CON TRASTORNO MENTAL.!? EL ENTRENAMIENTO
EN HABILIDADES SOCIALES (EHS), QUE INTEGRA EL SMALL TALK, SE MOSTRO EFICAZ PARA EMPODERAR
A LOS PACIENTES, INCREMENTANDO SU COMODIDAD Y SEGURIDAD AL INTERACTVAR.2 ADEMAS
FACILITA LA CONSTRUCCION DE RELACIONES SIGNIFICATIVAS Y PROMUEVE EL APOYO SOCIAL Y LA
INTEGRACION SOCIAL? ASPECTOS CENTRALES PARA LA RECUPERACION'.

EL ENTRENAMIENTO EN SMALL TALK DEBE SER INCORPORADO ACTIVAMENTE EN LOS PROGRAMAS DE
REHABILITACION PSICOSOCIAL.? LAS ESTRATEGIAS DE ENSENANZA RECOMENDADAS INCLUYEN
TECNICAS ACTIVAS COMO EL JUEGO DE ROLES, EL MODELADO, LA RETROALIMENTACION Y LAS
TAREAS PRACTICAS DE ENSAYO EN ENTORNOS SIMULADOS O REALES’ LAS SESTONES PVEDEN SER
INDIVIDUVALES O GRUPALES? SIEMPRE ADAPTANDO LAS TECNICAS A LAS NECESIDADES Y
CAPACIDADES INDIVIDUALES DEL PACIENTE. SE UTILIZAN TEMAS COMUNES Y NO AMENAZANTES (EL
CLIMA, INTERESES GENERALES) PARA PRACTICAR EL INICIO, EL MANTENIMIENTO (MEDIANTE
PREGUNTAS ABIERTAS Y ESCUCHA ACTIVA) Y EL CIERRE DE LA CONVERSACION. EL PERSONAL DE
ENFERMERIA DESEMPENA UN ROL ESENCIAL AL MODELAR ESTAS HABILIDADES DURANTE LAS
INTERACCIONES COTIDIANAS CON LOS PACIENTES >*

, CONCLUSIONES

LA INTEGRACION SISTEMATICA DEL ENTRENAMIENTO EN SMALL TALK EN LOS PLANES DE CVIDADOS
DE ENFERMERIA Y LOS PROGRAMAS DE REHABILITACION PSICOSOCIAL OFRECE BENEFICIOS
SUSTANCIALES PARA LA RECUPERACION Y LA INTEGRACION SOCIAL DE LOS PACIENTES! LA
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL POSEE UN PAPEL VITAL EN LA APLICACION DE ESTAS
INTERVENCIONES.>* NO OBSTANTE, SE SUBRAYA LA NECESIDAD DE FUTURAS INVESTIGACIONES PARA
OPTIMIZAR LAS ESTRATEGIAS, DETERMINAR LA DURACION IDONEA DE LOS PROGRAMAS, EVALUAR
LOS RESULTADOS A LARGO PLAZO Y ASEGURAR LA ADAPTACION CULTURAL AL CONTEXTO
ESPECIFICO DE CADA INDIVIDVO.
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