
Este modelo innovador de integración de la EESM en

urgencias favorece una atención más humana, efectiva y

coordinada. 

Su implementación podría replicarse en otros centros como

respuesta eficaz a la creciente demanda en salud mental.
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INTRODUCCIÓN OBJETIVOS

METODOLOGÍA

CONCLUSIONES

El aumento de crisis psiquiátricas en urgencias exige nuevos enfoques.

La incorporación de una Enfermera Especialista en Salud Mental (EESM)

busca mejorar la atención, reducir medidas de contención y crear un

entorno más humano y seguro para pacientes y profesionales.

Estudio piloto con diseño mixto:

Cuantitativa: análisis pre-post sin grupo control

Cualitativa: grupos focales con médicos, enfermería, TCAEs, celadores

y personal de seguridad

Analizar el impacto asistencial

de la EESM en urgencias

Evaluar la satisfacción de

pacientes y profesionales

Medir calidad percibida del

abordaje en salud mental

Registrar intervenciones

psiquiátricas

Analizar uso de contenciones y

tiempos de respuesta

Explorar la percepción del

personal sobre la EESM

Identificar factores

organizativos que influyen

en su integración

Evaluar la coordinación con

el equipo multidisciplinar

DESARROLLO

La EESM:

Valora y acompaña a pacientes en crisis.

Interviene en la prevención de contenciones mediante desescalada

verbal

Coordina con psiquiatría y recursos externos

Imparte formación sobre salud mental, manejo de crisis y

autocuidado

Participa en el seguimiento post-alta y en la elaboración de planes

de crisis personalizados

Cuantitativos Cualitativos

“LA URGENCIA NO SOLO ES FÍSICA, LA MENTE TAMBIÉN GRITA POR AYUDA”


