VI ENCUENTRO DE ENFERMERIA DE SALUD MENTAL AEESME / CASTILLA'Y LEON

EESME

EL SINDROME DE BURNOUT EN LAS ENFERMERAS ESPECIALISTAS EN SALUD MENTAL Lo

EsPANOLA DE ENFERMERIA
DE SALUD MENTAL

Irene Tordesillas Paniagua; Maria Vecina Ibafiez; Lourdes Fuentes Fernandez; Virginia Zarza Belda; Adrian Rodriguez Martinez
Enfermeros Especialistas en Salud Mental

INTRODUCCION

El sindrome de burnout es un problema de salud mental que esta presente en un porcentaje muy alto de profesionales, es muy frecuente en profesionales
sanitarios, profesores y trabajadores sociales, siendo las enfermeras especialistas en salud mental un grupo vulnerable para padecerlo. Unas de las caracteristicas de
este sdme son el agotamiento emocional y la despersonalizacion.

METODOLOGIA

Busquedas en bases de datos como PubMed y CINAH. Las palabras clave utilizadas incluyeron "burnout",
"enfermera de salud mental", "agotamiento emocional" y "estrés laboral".

OBJETIVOS:

- Definir el smde de burnout.
- Identificar factores de riesgo que contribuyen al burnout en las
enfermeras especialistas en salud mental.

DESARROLLO

Este sdme fue descrito por el psicélogo Herbert Freudenberger en trabajadoresde los servicios sociales, lo definiéo como “un estado de fatiga o frustracion que se
produce por la dedicacién a una causa, forma de vida o relacion que no produce el esperado refuerzo”.
Maslach y Jackson definen el Burnout como un sindrome que consta de tres dimensiones: el cansancio emocional, la despersonalizacion y la falta de realizacion
personal que puede darse entre individuos que de alguna manera trabajan con personas.

El burnout puede ser causado por una combinacion de factores relacionados con el trabajo y factores individuales. Entre los factores individuales encontramos rasgos
de personalidad como el perfeccionismo, la autoexigencia, baja autoestima o una baja resiliencia. Y en los factores relacionados con el trabajo,, siendo los principales
detonantes del sdme, podemos encontrar la existencia de recursos insuficientes, una elevada carga de trabajo, altos niveles de estrés, exposicién a traumas y
situaciones complejas de pacientes. El entorno de trabajo en salud mental a menudo es exigente emocionalmente.

Este sdme afecta significativamente a las enfermeras de salud mental, aunque la prevalencia puede variar segun el contexto y los factores analizados.El trabajo en
salud mental expone a las enfermeras a factores de riesgo especificos que pueden contribuir al desarrollo del burnout. En nuestro dia a dia las enfermeras de salud
mental nos enfrentamos a desafios inicos, como acompanar a pacientes que experimentan sufrimiento psicoldogico como manejar situaciones de crisis.

El burnout tiene consecuencias negativas en la persona que lo padece. Puede ocasionar problemas de salud tanto fisica como mental; entre ellos destaca depresion,
insomnio, enfermedades cardiovasculares y ansiedad. Ademas hay mayor riesgo de abuso de sustancias.

A nivel laboral el burnout contribuye a la diminucién de la productividad y al aumento del absentismo.

Es importante diferenciar el estrés y el burnout. El primero no siempre es negativo ya que en ocasiones nos permite ser mas efectivos mientras que el smde es un
desajuste entre demandas y capacidades.

CONCLUSIONES

El burnout es un problema que afecta a las enfermeras y tiene consecuencias de tanto de forma individual para ellas como paralos pacientes. Es necesario ser
consciente de ello e implementar estrategias tanto de prevencién como de intervencion para mejorar el bienestar de las enfermeras, y en consecuencia aumentar
la calidad asistencial. Se necesita mas investigacion para comprender completamente las causas y consecuencias del burnout para poder desarrollar
intervenciones mas efectivas.
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