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INTRODUCCION METODOLOGIA

La Inteligencia Artificial (IA) ha transformado el
mundo digital, desarrollando chatbots capaces de
responder coherentemente.

Ante el aumento de problemas de Salud Mental y
las largas listas de espera, se recurre cada vez mas
a ellos por su accesibilidad e inmediatez. Surge un
importante dilema ético sobre si estas tecnologias
pueden sustituir una atencion profesional vy
humanizada

»
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DeCS/MeSH: Salud mental/Mental Health, Inteligencia
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Tras lectura critica se seleccionan 3 articulos

La bibliografia actual avala los beneficios en el uso
de la IA como apoyo a los profesionales sanitarios
Los chatbots cada vez se usan mas como
sustituto a un profesional sanitario debido a la
mayor accesibilidad y al menor coste econémico.

El uso de la IA plantea un gran desafio ético, ya
que requiere el acceso a datos personales,
generando preocupacion sobre la privacidad,
seguridad y confidencialidad.

Ademas existe la posibilidad de sesgos
algoritmicos asi como la creacion de una
excesiva dependencia para los dilemas
cotidianos

El uso de IA en salud mental puede
ser beneficioso si se usa con cautelay
bajo una supervisién profesional que
garantice los principios bioéticos.
Hay cualidades humanas que no
pueden sustituirse por un chatbot;
como la calidez, la compasion, el
contacto humano, la comunicacion
no verbal y la comprension.

La atencidon humana no debe ser
sustituida por un chatbot, solamente
se trata de un complemento.
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