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I INTRODUCCION [l OBJETIVO

La empatia es considerada como la principal cualidad para poder establecer una adecuada  Examinar la relacion entre las dimensiones de la empatia junto a las caracteristicas socio-
relacion terapeutica en la practica clinica tanto desde la perspectiva de las enfermeras clinicas  profesionales de las enfermeras y su asociacion al nivel de relacion terapéutica en unidades
como de los pacientes de unidades de psiquiatria (1). de psiquiatria.

I METODOLOGIA

Los datos se recopilaron de forma transversal como parte de un estudio con métodos mixtos formado por un diseno cuasi-experimental y una investigacion-accion participativa titulado
MiRTCIME.CAT, cuyo objetivo es mejorar la relacion terapéutica implementando practicas basadas en la evidencia en las unidades de agudos de psiquiatria de Cataluna. La recogida de
informacion se efectuo través de un formulario online con datos sociodemograficos y profesionales y los instrumentos Interpersonal Reactivity Index (IRl) y Working Alliance Inventory-Short
(WAI-S). El IRl mide cuatro dimensiones de la empatia; dos de caracter cognitivo como la toma de perspectiva y la fantasia, y dos de caracter afectivo como la preocupacion empatica y el
estrés personal. Por su parte el WAI-S, permite evaluar la relacion terapéutica entre el profesional y el paciente. Ambos cuestionarios estan adaptados y validados en poblacion espanola. En
cuanto al analisis, en primer lugar se realizo una descripcion estadistica de las variables, posteriormente se efectuo un analisis correlacional bivariado y finalmente un analisis multivariado
para poder examinar la influencia de la empatia en la relacion terapéutica ajustado por variables de tipo socio-profesionales de las enfermeras. Se utilizé el programa SPSS (version 25).

. DESARROLLO Figura 1. Datos socio-profesionales de las enfermeras participantes

En la figura 1 se pueden observar los principales resultados a nivel sociodemografico y profesional de las 198 enfermeras
de 18 de las 21 unidades de agudos de psiquiatria de Cataluna que participaron. En el analisis bivariado entre las
dimensiones de la empatia y la RT, salvo el factor fantasia, el resto de dimensiones presentaron asociacion significativa
con el nivel de relacion terapéutica. Destacaron las asociaciones positivas de la toma de perspectiva y de preocupacion
empatica de las enfermeras con una mejor relacion terapéutica (r= 0.306, p <0.001; r= 0.299, p <0.001). De forma
negativa, un mayor estrés personal disminuyo la relacion terapéutica (r=-0.184, p <0.01). En la tabla 1 se muestra
el modelo resultante del analisis multivariado que resulto significativo para explicar parte de los cambios en la relacion
terapéutica de las enfermeras debidos a las dimensiones de la empatia (F (9, 188) = 6.565, p=.000).

Tabla 1: Asociacion entre las caracteristicas de las enfermeras y las dimensiones de la empatia con la Relacion W Mafiana  mTarde
terapeéutica (n = 198) >30 3045 <45 Mujer # Noche « Rotatorio

Especialidad Nivel
80,3% Académico

Variable 95.0% IC P-valor

81,30%

Tipo de Experiencia
66,7% contrato Salud Mental

Edad (anos) -0,105 to 0,139 0,789
Género (O hombre; 1 mujer) -1,435 to 1,999 0,746
Experiencia en SM (anos) 0,026 to 0,335 0,023
Nivel académico (O DUE/grado; 1 Master/PhD) 0,243 to 3,428 0,024

47,50%  47,50%

Especialidad SM (O si; 1 no) -0,865 to 3,331 0,248
Toma de perspectiva 0,091 to 0,547 0,006
Fantasia -0,095 to 0,258 0,363
Preocupacion empatica 0,081 to 0,587 0,01
Estrés personal -0,413 t0 -0,031 0,023

IC, intervalo de confianza; SM, salud mental

18,70%

LI

Indefinide Temporal >5afos 5a20 <20afios
No DUE/Grado PhD o Master anos

| | CONCLUSIONES

De los resultados se desprende que la mayor parte de los factores de la empatia junto a la experiencia y a la formacion influyen en la relacion terapéutica de las enfermeras en unidades
de psiquiatria. Concretamente, los resultados muestran que la empatia puede estar asociada tanto de forma positiva como negativa a la relacion terapéutica(2). Por ese motivo, es
importante identificar en las enfermeras sus niveles de estrés personal para poder implementar estrategias de cambio que permitan mejorar la relacion terapéutica y, en consecuencia,

la calidad de los cuidados en unidades de psiquiatria.
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